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MEER FINANCIELE RUST
MET FINBUDDY

We kennen het allemaal. Je vaste lasten worden afgeschreven op een
moment dat je net te weinig geld op je rekening hebt. Misschien omdat je

net een bedrag naar je spaarrekening had overgeboekt, of omdat je
erwachte kosten had. Essent denkt graag met je mee. Daarom werken we
samen met FinBuddy.

Aanmelden voor FinBuddy

Waarom interessant voor
woningcorperaties?

Onze partners
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Introductie Aron & Jeffrey

Aron Tinga
Partnerships manager






Onze missie

Sociale impact

Meer Nederlanders financieel
gezond krijgen en houden door
het bieden van slimme
financiéle oplossingen.
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Verlagen laatbetalers &
financiéle stress

Verlagen van het aantal

laatbetalers en de kosten voor
het incasseren & storneren en
een meer tijd voor klanten die
echt financiéle stress ervaren

Verhogen

huurders tevredenheid

Door het bieden van een
persoonlijke incassodatum &
leuke financiéle tips.

FINBUDDY
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Financiéle gezondheidsniveaus in Nederland (Bron Nibud 2023)
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Bij woningcorperaties

Het aantal huurders met Met als gevolg meer huurders
financiéle stress en de met financiéle stress en een

instroom van laatbetalers toename in kosten voor
neemt toe. Woningcorperaties.

FINBUDDY



Succesvol incasseren

Er is een duidelijke samenhang met

B INCASSO AANTALLEN AFKEUR % Inkomstendatum
) Meest gebruikte
. Wekelijkse salarisperiode
Wekelijkse Salarissen en
Salarissen en uitkeringen
uitkeringen Voorlopige

’ teruggaaf

Zorg en huur
toeslag
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10 dagen tot incasso
Kans op overbesteding neemt toe
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24 dagen tot incasso
Kans op overbesteding neemt fors toel



Zonder FinBuddy

Huurbetalingen
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24 dagen tot incasso
Kans op overbesteding neemt fors toe!

Door het matchen van het inkomen met de incassodatum

Neemt de kans tot succesvol incasseren toe
w
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FinBuddy gebruiker

Nederlanders met een betaalrekening waarop
maandelijks vaste lasten worden afgeschreven
zoals een zorgverzekering, telefoonabonnement,
woonlasten etc. Op de volgende sheet laten wij
zien hoe FinBuddy voor structuur zorgt in hun
financién.




Probleem bij huurders

Gebrek aan structuur door willekeurige afschrijfdatums
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w Meer structuur & financiéle rust door alles af te schrijven op 1dag
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Situatie nu

De huurder betaalt regelmatig zijn rekening te laat

Hoge kosten bij
Woningcorperaties
door incasseren &
storneren

=\

Geen gedrags-
verandering en
wederom tekorten en

hoge kosten.

Huurder betaalt Huurder ervaart hierdoor
uuraer betaa stress en een negatieve

(vaak) alsnog te merkervaring

laat de rekening

Inwoner kan de rekening niet
betalen en gaat naar Bijzonder
Beheer, waardoor stress en kosten
nog hoger worden.

Door de huurder direct na ontvangst van zijn
salaris te laten betalen, is de kans groter dat de
huurder op tijd betaalt

Negatieve cirkel
doorbroken. Huurder
heeft financiéle rust

Lagere kosten

bij woningcorperatie
door minder incasso’s
& storneringen

Huurder weet wat hij/ zij Huurder ervaart minder
de rest van de maand stress en heeft een
nog kan besteden positieve merkbeleving




Contactpersoon Contactpersoon Contactpersoon Contactpersoon

Jeffrey van Dam Chantal Roubos Aron Tinga Dieu-Donnée
Founder FinBuddy Partnership Manager Partnership Manager Partnership Manager

jeffrey.van.dam@finbuddy.nl Chantal.Roubos@finbuddy.nl Aron.tinga@finbuddy.nl Dieu-donnee.holstijn @finbuddy.nl
061418 68 90 06 27 34 98 22 06 57 90 45 45 0653338976

Phillipe van Alphen Manouck van der Knaap Joris Verboven Melissa Duivenvoorden Joni Hendrix Roos van den oord Rody van Sambeek Anne van den Berg
Co-Founder FinBuddy Co-Founder FinBuddy Partner Marketing Communicatie SEO IT lead Teksten & Content
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Resultaat

Behaal binnen enkele maanden
al resultaat door een meetbare
afname in contactmomenten,
& laatbetalers.
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Sociale impact

Door de afname in laatbetalers
kunnen medewerkers zich
focussen op de klanten die echt
financiéle stress hebben.

FINBUDDY



Technische flow (voorbeeld Essent)

essent

Essent stuurt een mail naar zijn klanten met
een uitnodiging om aan te melden voor
FinBuddy

essent

Aanmelden FinBuddy

fin
Klanten doorlopen FinBuddy flow binnen
5 min.

Gelukt!

f.
Essent medewerker met
Autorisaties kan data klanten en de
nieuwe incassodatum inzien in een voor

Essent gebouwde online dashboard.
Hierin zijn ook live de resultaten meetbaar

Dit kan ook automatisch middels een API

essent
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ssssEEs 4,7 van de 5 sterren (185+ reviews)
| mmmGGE “Hoe waardeer je het dat Essent FinBuddy aanbiedt
T aan zijn klanten?”

4,8 van de 5 sterren (189+ reviews)
“Hoe makkelijk vond je het aanvragen van een
nieuwe betaaldatum via FinBuddy?”
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eSS e n t Meldt zich aan voor de FinBuddy nieuwsbrief

met financiéle tips en het uitbreiden naar
meer vaste lasten leveranciers.




Blogs met financiéle tips

Samenwerken met

Tips via Social media (f)infleuncers

nsogam. A V @ @ O &

finbuddy.nl

finbuddy.nl -

Chatbericht sturen o2 v
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FinBuddy
Financiéle dienstverlening
¥ Laat al je vaste lasten afschrijven op 1 dag
*¥Makkelijker en leuker je financién doen
Meld je aan voor onze nieuwsbrief
www.finbuddy.nl

Huurhuis: een compleet overzicht van je
vaste lasten

Qv W

%P jeffrey_van_dam en anderen vinden dit leuk

finbuddy.nl Blog tip @ || In 5 stappen meer overzicht
inzicht en structuur in je financién.

Wanneer je op zoek gaat naar een huis kun je kijken naar een koophuis of een huurhuis. Bij een huurhuis heb je
andere vaste lasten dan bij een koophuis. Welke kosten horen bij een huurhuis en hoe kun jij je zo goed mogelijk
voorbereiden op het huren van een huis? Dat lees je hier.

Finance Blogger @nicolevanroekel van The budget
life helpt je om in 5 stappen van overzicht, naar
inzicht en uiteindelijk naar een structuur te komen

Door gebruikers van FinBuddy continu te inspireren met tips &
th We n og mee r d oe n tools om hun financién te verbeteren zorgen wij voor financieel

gezondere Nederlanders.

Delen van financiéle tips via blogs, social
media en samenwerkingen met (f)influencers



https://www.instagram.com/nicolevanroekel/

Jeffrey van Dam

fin

Aron Tinga

Gratis €20,- doneren onder het
genot van een kopje koffie?

FinBuddy zet zich in om financiéle problemen te voorkomen
met slimme oplossingen. Tegelijkertijd zijn er op dit moment
al veel Nederlandse gezinnen die in armoede leven. Daarom
introduceren wij een bijzondere actie waarmee je direct een
positief verschil kunt maken. In plaats van een cadeautje in
deze goodiebag, doneren wij namens FinBuddy €20,- aan
arme kinderen bij een kennismaking met jouw
woningcorporatie.

W Plan een afspraak met FinBuddy en maak niet alleen
kennis met onze missie, maar draag ook direct bij aan een
goed doel!

v Bij een geplande afspraak met oningcorporatie
doneren wij met plezier aan Samé& voor alle kinderen.
Zij maken het mogelijk dat kinderen van ouders die niet in
staat zijn om schoolspullen, sportactiviteiten, muziek- en
zwemlessen te betalen, toch mee kunnen doen.

Laten we zo samen een
positief verschil maken!

Stuur “afspraak” via WhatsApp of
SMS naar 06-14186890 of mail ons op
info@finbuddy.nl

Plan direct je afspraak in via: .
https://calendly.com/jeffrey-van-dam f
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