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Community Building; hoe houd
je woongemeenschappen en —
complexen vitaal?
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Studio BRUIS Kennismakingsspel

Studio BRUIS — Kennismakingsspel®

Gooi met de dobbelsteen. Gebruik het overzicht hieronder zodat je weet welke vraag je
gaat beantwoorden. Je hebt één minuwt om te antwoorden. Bepaal zelf wat je wilt delen
owver het onderwerp en wat niet. Alleen de persoon die de dobbelsteen heeft zeworpen is
aan het woord. De anderen mogen wel informatieve vragen stellen.

Ik heb gedobbeld 1k zal vertellen over...

~,

P GEZOND EN WEL

Vertel ons iets over je gezondheid. Wat gaat goed?
Wat gaat minder goed? Hoe ga je daarmee om?

WONEN
Vertel eens, wat vind je van je woning? Het
woongebouw? De omgeving? Wat maakt je blij? Wat
kan beter?

®
SAMEN EN ALLEEN
° Vertel ons iets over familie, vrienden en bekenden.
Heb je goede contacten? Voel je je wel eens alleen?

BEZIGHEDEN
Vertel ons wat je zoal doet op een dag. Waar besteed
je veel tijd aan? Wat zou je vaker willen doen?

INSPIRATIE
Vertel ons wie of wat jou inspireert. Is dat het geloof?
De politiek? Kunst? De natuur? Een bepaalde persoon?

VRUE KEUZE

Wat zou _*: op dit moment over jezelf willen vertellen?
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BRUIS: de aanleiding

Experiment Vitale Wooncomplexen 2015 - 2017: \

* Veel wooncomplexen van senioren verliezen
sociale veerkracht;

* Bewoners worden ouder, hebben meer zorg
nodig en ontmoeten elkaar minder vaak;

* Gemeenschappelijke ruimten minder benut;

Bewoners en corporaties bezorgd over
mende eenzaamheid en anonimiteit.

“We zien mevrouw Engel nooit meer beneden.”

“Ze zeggen geeneens meer goedendag in de lift.”



Opdracht:

Ontwikkel een aanpak voor gemeenschapsvorming die

bewoners helpt
om in hun eigen wooncomplex
te komen tot een
bruisende woongemeenschap




Kenmerken wooncomplexen

. 40 — 350 appartementen
Sociale woningbouw

« Gemiddelde leeftijd 77 jaar; ¢ Elisabeth Zutphen (104 woninge-
. Lage SES

*  Aantal in Rotterdam: 266

. Aantal in Nederland: onbekend
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Overzicht Studio BRUIS —
Samen buurten

Februari 2022

@ Afgerond
O In uitvoering
@ Invoorbereiding




BRUIS: de doelen

1 Bewoners:

Meer kwaliteit van leven / minder eenzaamheid

2 Complex:

Meer veerkracht sociale gemeenschap

Vijf indicatoren:

Bewoners kennen elkaar;
Voelen zich verbonden met elkaar / zien naar elkaar om;
* Doen mee met activiteiten;

Organiseren zelf activiteiten;

Beheren zelf algemene ruimten.



De aanpak

Uitgangspunten
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Uitganspunten BRUIS methode

Traditie

Belangrijkste werkzame principes

Belangrijkste bron

Empowerment benadering

Een mens, een gemeenschap kan alleen zichzelf ‘empoweren’;
Help de gemeenschap het zelf te doen; stop met ‘activiteitenbegeleiding’
(aangeleerde hulpeloosheid)

Tine Van Regenmortel,
2008

ABCD
(Asset Based Community
Development)

Gemeenschapsvorming gebaseerd op eigen hulpbronnen bewoners: talenten,
competenties, netwerken: het glas is half vol

Kretzmann & MacNight,
1993; Russel, 2020

Presentie

Zorgvuldig aansluiten bij de gemeenschap, bij wat deze kan en nodig heeft; dit
vereist zichtbaar aanwezig en ‘aanklampbaar’ zijn

Andries Baart, 2005

Animation socio-culturelle

Reuring maken en verbeelding stimuleren m.b.v. creatieve / kunstzinnige
activiteiten (Jeugdwerk Banlieus Parijs)

Wadhwa, 2000

Life politics (sociologie)

Mensen ondersteunen bij ‘schrijven’ eigen levens-script

Giddens, 1991

Levensloopbenadering

Reflectie op het goede leven stimuleren vanuit vijf samenhangende
levensdomeinen

Petzold, 1994

Groepsdynamica

Oog hebben voor stadia in groeps- en gemeenschapvorming, incl. conflict

Scott Peck, 1993

Ervaringsleren

Geen emmer vullen maar een vuur ontsteken: oefenen, uitproberen en
successen vieren

John Dewey, Dufour e.a.
2016

Nomadisch leren

Geen plan uitrollen, maar je laten verrassen door wat zich aandient, meenemen
wat je kunt gebruiken en laten liggen wat niet werkt

Kramer, 2014

Waarderend onderzoeken

Focus niet op waar je vanaf wilt, maar op waar je naar toe wilt; waardeer
(verhalen over) wat er al is en maak dat sterker

David Cooperrider, 2005

Socratische gespreksvoering

Dialoog aangaan, open vragen stellen (ook kritische!), oordelen uitstellen,
vanzelfsprekendheden onderzoeken en samen tot wijsheid komen

Van Paridon, 2017




Randvoorwaarden
go / no go

Geen langdurig achterstallig (fysiek) onderhoud;

Geen grote onafgewerkte klachtenstroom bewoners;
Geen slepende, alles verlammende conflicten (‘oorlog’);
Gezonde mix kwetsbare / minder kwetsbare bewoners;
Actieve steun corporatie en bewonersorganisatie;
Initiatiefgroep 3 a 5 enthousiaste bewoners;
Professionele agogische ondersteuning.
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Hoe werkt het? Het Vliegwiel van BRUIS

WOON-
GEMEENSCHAP

Motorblok 1
ELEAAR ONMOETEN

Collectieve activiteiten

Motorblok 2
ELKAAR VINDEN

Micro-activiteiten (clubs en
kleine projecten)

Jaarlijkse BBQ
Kerstviering

Busreis * Samen wandelen
Wensenboom * Eetclubje
* Leeskring
O Voor alle bewoners * Tuingroep

U Bewoner consument activiteiten

U Activiteiten geworteld in ‘commissies’

U Inzet enkelen voor allen - O Bewoner spil activiteiten

U Wooncomplex als één grote Slim samenspel O Activiteiten geworteld in dagelijks leven
gemeenschap O Inzet allen onderling

U Wooncomplex als verzameling kleine
gemeenschappen

U Voor kleine groepen




Bewoners dragen het project

BRUIS Initiatiefgroep BRUIS Gespreksgroep

(3 a 5 personen) (12 a 16 personen)

* Mede ontwerpen project

* In kaart brengen behoeften + kansen * Waar liggen behoeften + kansen
* Praktisch mee organiseren * Voeding vanuit bewonersperspectief
* Actieve kring groter maken * Actieve kring groter maken

e  Ambassadeurs * Ambassadeurs

P - T 2o

* Opbouw /herstel vertrouwensrelaties
e Ontwikkeling eigen toekomstbeeld
* Ontwikkeling competenties




BrUIs Gespreksgroep

Vitamines voor een vitale woongemeenschap S| | | | |

* 1 Vitamine G
* Gezond van lichaam en geest

e 2 Vitamine S
* Sociale relaties

* 3Vitamine W
e Wonen zoals we willen

e 4 Vitamine O
* Omzien naar elkaar

* 5 Vitamine |
* Wat inspireert mij?

Het huis van betekenis

Zingeving als sociaal proces in de gemeenschap

¥ ¥ v L4 A4

Ben ik tevreden over mijn leven op deze vijf gebieden? ‘
*  Waar zit mijn kracht, waar voel ik belemmeringen? r:: ‘o
Waar geef ik gas, waar mag het een onsje minder? ()-_,o,)ﬁ
*  Waar kan ik iets oppakken, alleen of samen met anderen? O_‘g
*  Wat kunnen we hierbij voor elkaar betekenen? s 2 1

*  Watvalt er te halen in de buurt, wat kunnen wij bieden? - L

&
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Het fundament ¢

Ben ik tevreden over mijn leven op deze vijf gebieden?
Waar zit mijn kracht, waar voel ik belemmeringen?

Waar geef ik gas, waar mag het een onsje minder?

Waar kan ik iets oppakken, alleen of samen met anderen?
Wat kunnen we hierbij voor elkaar betekenen?

Wat valt er te halen in de buurt, wat kunnen wij bieden?



NieuWe coll

START- : _
actlvit eitect'eve
BUEENKOMST -
aproeverij’ . Zes Gg.
EN

\'n\k\u\u\‘\
Muzick
cC

D2 u\su\
\‘ ces! \Res‘)

digheid
siteit

\'urhim\il\t_‘
Falenien

plesier

yeest Gawy

I’\e'mer %
c ““\"“ h\unm

helpen

\\\II\\\\ e \\\\\unu\ ¥k
‘ vitet CI\

Murick 5
e o e
siteit .\ i\

Pie nu' )]
vril

"i \\ 3 an eden
= \T““ ‘ “\{u\nc\
Ta \en\cn T Nrl)
Ne
twerk van

Brui
sclubs
en 'pro'
jecten

Plm. 6 maanden




Community building

oo Tijdelijke aandrijf slinger, zet motor
RO I WIJ km a ke rs (weer) in beweging;

Veilige structuur bieden om te werken
en te leren;

Meewerken en voordoen;
Inspireren, fantasie oprekken

Aanmoedigen, belonen, uitdagen,
waarderen;
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Vanzelfspekendheden bevragen;

Indien nodig: tegenspreken




Rol lokale professionals Sociaal werker in de wijk

Bewonersconsulent

corporatie

1. Faciliteren (ruimte, middelen, bijeenkomsten);

2. Werven en ondersteunen Initiatiefgroep, lid zijn van deze groep,
meedenken, meewerken;

3. Meewerken aan gespreksbijeenkomsten;
4. Signaleren, verwijzen (b.v. eenzaamheid, multi-problematiek);

5. Lokale brug naar actieve groepen, organisaties en voorzieningen in
de wijk;

6. Stand-by functie tijdens en na afloop van het project;

7. Desgewenst BRUIS oppakken in andere wooncomplexen.
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Resultaat:
Wooncultuur gebaseerd op
micro-activiteiten: clubs en kleine projecten
rond gedeelde interesses, wensen en talenten
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Bewoners over Studio BRUIS:

“Ik vond geen aansluiting op mijn gang. Nu heb ik andere
mensen in het gebouw gevonden waarmee ik iets aan
beweging wil gaan doen.”

“Ik wilde al heel lang op iemand afstappen die het moeilijk
heeft. Ik durfde niet. Dankzij deze groep heb ik het
gedaan! Ik heb de stoute schoenen aangetrokken.”

“Dat groepje onruststokers? Ik stap er vanaf nu op af.
Maak een praatje. Dan laat je niet zien dat je bang bent.
Anders wordt de kloof nog groter.”

“Een wandelclub trek ik niet meer. Maar ik doe graag mee
aan de rollatorclub!”



_PLAT FO R M 3L [:?ﬁ\_. Aedes-Actiz - Kenniscentrum Wonen-Zorg

Universiteit voor Humanistiek | ' H

De methode werkt, want: UNIVERSITEIT

* Nieuwe activiteiten in alle complexen;

* Nieuwe contacten door en in de activiteiten;
* Bewoners letten meer op elkaar, buren leren elkaar beter kennen;
* De eigen kwaliteiten van bewoners worden meer ingezet;

* Bewoners trots en tevreden over de resultaten;

* Dit wekt enthousiasme bij meer bewoners (groeiende beweging).

* Onder activiteiten wordt niet Ianger alleen datgene verstaan wat de
bewonerscommissie centraal aanbiedt;

* Bewoners voelen meer vrijheid om zelf iets te organiseren, eigen ideeén naar
voren te brengen;

Kleine groepjes die iets gezamenlijks doen meer in beeld.

Experiment Vitale
woongemeenschappen

Onderzoeksrapport

Toename van de kwa I ite it va n Ieve n van bewoners in

het wooncomplex

Voorwaarde:

Professionele ondersteuning mitiatiefgroep




Belemmeringen...

Georganiseerde bewoners:

* Onderlinge uitsluiting en hiérarchie;

* Niet langer functionele, ingesleten organisatiepatronen;

-

. A’ ° . o .
opruimplicht Ongemak rond toenemende diversiteit;

* Onderschatten competenties (mede)bewoners.

Beleidsmakers / professionals:

‘M()Oﬂ[)ﬂl‘lﬂc‘lS
"‘.;;va{l idden-Holland

VERBODEN TOEGANG VOOR ONBEVOEGDEN [

3 p’s: Pressie, Planning & Projecten;
3 b’s: Beheren, Beheersen & Beschikken;

(art. 461 Wetboek van Strafrecht),
privéterrein bestemd voor de huurders van Woonpartners.

Focus op problemen i.p.v. krachten, talenten;

&,
[

Weinig kennis gemeenschapsvorming > brandjes blussen

Overschatten competenties bewoners;
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Bruiswerkvorm
Wensenboom




ActivAge

Bruiswerkvorm
Tea topics
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De Leve N SCOd e van Albert Sonnevelt

https://www.youtube.com/watch?v=76gIv95Fdl4



https://www.youtube.com/watch?v=76gIv95Fdl4

Tips voor een goede gezondheid

Tips van Sonnevelt

https://www.youtube.com/watch?v=76gIv95Fd|4



https://www.youtube.com/watch?v=76gIv95Fdl4

Buurvrouw

Vrienden, kennissen en collega’s

Bruiswerkvorm Mijn Netwe rk
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1930 1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020

Mijn woonverhaal

Wissel uit in tweetallen:
In welke huizen heb ik gewoond? Vanaf mijn geboorte.....

- Wat deed ik daar? Hoe vond ik het daar?
« Waar verlang ik nog wel eens naar terug?

Bruiswerkvorm Mijn Woonverhaal




Bruiswerkvorm Ontdek je Geefkracht



Pogingen 1ets v
het leven te make

Het geheime dagboek van
Hendrik Groen, 837 jaar

o
e
»

BRUIS samengevat:

* Ontwikkeld in de praktijk;

* Wetenschappelijk geévalueerd en erkend;

* Bewoners bepalen zelf waar zij behoefte aan hebben;

* Krijgen hulp bij hun eigen ideeén voor vitalisering;

* Er ontstaat een nieuwe wooncultuur;

* Gedragen door clubs, eigen initiatief en talenten van bewoners;
* Met als kernwaarden respect, diversiteit en ontmoeting;

* Een veilige ruimte (Studio) voor bewoners om te leren;

Samen iets moois maken van het leven in het wooncomplex.
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e Ga naar de mensen
,.:: Leef in hun midden
f i Leer van ze
€ Hou van ze
\ | p. Begin bij wat zij weten
Ry Bouw voort op wat zij hebben.
0
o Maar van de allerbeste leiders,
>

Als hun taak erop zit,

Zullen de mensen zeggen
“We hebben het zelf gedaan™

/: ) Vs Va
Uit: ABCD: NAAR VEERKRACHTIGE GEMEENSCHAPPEN

Over gemeenschappen, impact en handelingsperspectieven voor ,
gemeenten o
.3 Auteurs: Astrid Huygen en Kees Fortuin
& '

LSA, april 2021
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Meer sociale participatie
1.
22
23

Bewoners doen meer mee aan activiteiten
Organiseren zelf ook meer activiteiten

Maken meer gebruik van gemeenschappelijke
ruimte(n)

Anonimiteit ,j

Motorblox 1
ELKAAR ONMOETEN

Collectieve activiteiten

Voor alle bewoners

Bewoner consument activiteiten
Activiteiten geworteld in ‘commissies’
Centrale inzet enkelen voor allen
Wooncomplex als één gemeenschap

0o000

i

BRUISENDE
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%% GEMEENSCHAP

WOON-

Slim samenspel

v

T e T st g8

Sterkere sociale netwerken

1. Bewoners leren elkaar beter kennen
2. Voelen zich meer verbonden met elkaar
3. Zien meer naar elkaar om

ky Eenzaamheid

Micro-activiteiten

Motorblok 2
ELKAAR VINDEN

O  voor kleine groepen, clubs

O  Bewoner spil activiteiten

O  Activiteiten geworteld in dagelijks leven
O  Decentrale inzet allen onderling

O  Wooncomplex als lichte gemeenschap




(Training Initiatiefgroep)

De bewonersroos

Hoe staan bewoners in het project Studio BRUIS?

Volg mij. Ik heb een Ik wil de kar wel
betere aanpak! trekken

Ik wil actief
meedenken en
meedoen

En hoe had je dat
gedacht in dit gebouw?

SAMEN -
gezamenlijk

Psst.. raar project,

vind je ook niet?
Zeg maar wat ik doen kan

Afhankelijk

|
Zoiets kan ik niet, laat me Leuk, m.?(ar: hec|lp- ng
met rust moet ik het doen?

mDER V01 R

© Kees Penninx




Korte pauze op het
Kennisplein

Wisselmoment



