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Buurtknoop: Zorg Welzijn MKB

en mogelijkheden voor een
duurzame financiering
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* Door: Christina Lintsen
* info@buurtknoop.nl

Zorg Welzijn
MKB

Een weg naar
duurzame

financiering? Bm”tknoop -

Uw knooppunt in de’ wijk
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Buurtknoope

Uw knooppunt in de wijk

Informele netwerk

Buurtknooppunt

Wijkcentrum.en\‘
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Mantelzorge
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Familie
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Verzamelen signalering

x~ . .
Signaleringen en

hulpvragen

Rood signaal —> Formeel Netwerk
Oranje signaal = Informeel Netwerk
Groen signaal = Informeel Netwerk

3282/ Muisart

Monitoring en
Effectmetingen

Verzamelen signalerin

Formele netwerk

Wijkverleegkundige

Apotheek Woaoningcorporatie

Buurtconciérges
Goederen en diensten




Mogelijke taken van de buurtconcierge 3

Buurtknoope

Uw knooppunt in de’ wijk

* Leveringen in de wijki.s.m. MKB
* Medicijnen/Medido rolwissels
 Hulpmiddelen

* Maaltijden

* Boodschappen etc..

* Ondersteuning formele zorg
* Wijkverpleegkundigen

* Huisartsen

e Ziekenhuizen

« GGZ

e Sociaal Team etc.
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Complementaire aanpak

* Geen afzonderlijk project:

Naadloze aansluiting bij bestaande
sociale basis infrastructuur.

e Nieuwe rol:

Regelmatig bespreken en afstemmen met
het professionele netwerk.

* Intervisiebijeenkomsten:
Cruciaal voor afstemming.



B

Buurtknoop e

Uw knooppunt in de’ wijk

BUURTCONCIERGES:

* hebben frequente wekelijkse contacten met
buurtbewoners door leveringen

* bouwen hierdoor een vertrouwensband op
* activeren mensen naar voorliggende voorzieningen

* komen ook achter voordeuren van mensen die (nog) niet
in beeld zijn (Preventie)

* Zijn getraind

* kennen de wijk.




Financiele druk op
gemeenten door

welzijnsoplossingen
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Buurtlknoop

Uw knooppunt in de” wijk
Welzijnsoplossingen en zorg:

- Meer welzijnsoplossingen in samenwerking met zorg
verhogen de financiéle druk op gemeenten.

Voorbeeld: Welzijn op recept:
- Veelbelovende resultaten voor het welzijn van mensen.
- Kostenreductie voor langdurige zorg.

Tegelijkertijd:
- Toename gemeentelijke voorzieningen aanvragen.

Vanuit GALA: '
- Tijdelijk meer middelen beschikbaar.
- Hoe structureel te waarborgen? /



Monitoring en effectmeting B

Buurtknoope

Uw knooppunt in de’ wifk

Wat is hiervoor nodig?

De Buurtknoop-app

De input vanuit de buurtknoop-app worden d.m.v. een
effectencalculator vertaald naar het behaalde
rendement.

Bij de analyse zal ook het maatschappelijk effect
worden meegenomen door interviews met bewoners
en de bevindingen vanuit het logboek van de app.
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GoodzConsult Het effect van Buur&Zo

Buurtknoope

Uw knooppunt in de” wijk

Steekproef van 26 voorbeelden van deelnemers aan Buur&Zo

Dit is representatief voor soortgelijke hulpvragen van128 deelnemers in
2022 met inzet en ondersteuning van 4 buurtconciérges

Dit verbetert met name hun dagelijks functioneren, lichaamsfuncties,
kwaliteit van leven en meedoen

Totaal voorkomen kosten elk jaar:

1 ’ 5 MILJOEN

Kosten van Buur&Zo voor dit werk in 2022: 200 duizend euro

Buurtknoop werkt samen met Good2Consult
Voor meer info:
e o https://www.good2consult.com/preventie-calculator




Per opdrachtgever meetresultaten naar wens.

Buurtknoope
Uw knooppunt in de wijk
e Breed inzetten: Welzijnscoaches, Social Team,
welzijnswerkers

St Monitoring en bijsturing: Tussentijdse resultaten

‘ Samenwerking in de wijk: Wie zet wat naar wie door
@ @ Gaten in voorzieningen: behoefte en
‘ ontbrekende diensten

Positieve Gezondheid.

Kwaliteit van leven
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Belang van duurzame financiering = Burtknoop:

Continuiteit van diensten:

Sluitende businesscase:

Financiéle ondersteuning:

Duurzame financiering is essentieel om de continuiteit van
diensten te garanderen.

Niet mogelijk vanuit geleverde middelen en goederen.

Moet voortkomen uit gerealiseerde besparingen door het
project.
- Rijksoverheid (WIz) T

- Gemeente (Wmo) financieringsmodel is het

- Zorgverzekering (Zvw) essentieel dat deze

partijen de effecten van
het project erkennen en
omarmen.
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M EIGEN KRACHT SAMEN
* E BUURTCONCIERGE
4 K~

DUURZAME
FINANCIERING

Verwijzing

Sociaal Team

Leveringen in de wijk i.s.m. MKB ) * Welzijnscoach
« Medicijnen/Medido rolwissels o etc.

Hulpmiddelen

. .
« Maaltijden Signalen

Boodschappen etc..

Ondersteuning formele zorg
* Wijkverpleegkundigen
e Huisartsen
e Ziekenhuizen
¢ GGZ
» Sociaal Team etc.

Dagbesteding
« Digitaal

¢ Fysiek

* Hybride

Alle signaleringen

worden in de app /
~\_geregistreerd

* Zingeving

Wonen

Financién

Sociale relaties
Lichamelijke gezondheid
Psychische gezondheid
Werk- en activiteiten
Praktische functioneren
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